Das Secure E-Mail-System der Forde Sparkasse
Zum WebMail-Nutzer in vier Schritten
Schritt 1: Erstanmeldung am WebMailer von Férde Sparkasse Secure E-Mail

Nachdem Sie eine E-Mail mit dem Betreff ,|hre Teilnahme am sicheren E-Mail-Austausch mit
der Forde Sparkasse” erhalten haben, rufen Sie bitte den absendenden Mitarbeiter bei der
Forde Sparkasse an. Diesen erkennen Sie an der E-Mail-Adresse des Absenders. Der
Mitarbeiter teilt Ihnen nun miundlich das Kennwort fir die Erstanmeldung mit.

In der oben genannten E-Mail finden Sie etwa in der Mitte des Textes den Link auf die
,Login-Seite:“. Diesen klicken Sie bitte an. In Ihrem Browser sollte nun diese Seite zu sehen
sein:

WebMail-Anmeldung

Benutzername

[ foni.tester@test.de ]

Passwort Passwort vergessen?

Im Feld Benutzername ist bereits lhre E-Mail-Adresse eingetragen. In das Feld ,Passwort"
geben Sie bitte das Ihnen vom Mitarbeiter der Férde Sparkasse Ubermittelte Passwort ein.
Nun klicken Sie auf ,Anmelden®.

Schritt 2: Personliche Informationen & Eigenes Passwort hinterlegen

Geben Sie auf der nun erscheinenden Seite Ihren vollen Namen und lhr persénliches
Passwort an, bitte merken Sie sich dieses. Das Passwort muss mindestens 8, darf
maximal 15 Zeichen lang sein und kann Zahlen, Buchstaben (a-z, A-Z) und die Zeichen - . _
+ /=7 $ enthalten.

(2) Persénliche Informationen

Vorname Nachname
[ Toni ] [ Tester ]
Neues Passworl setzen Passwortstarke

[eeereeee ]

Passwort bestatigen

e ]

Bevorzugte Sprache

[ Deutsch - ]

Bitte klicken Sie auf ,\Weiter*.

Schritt 3: Sicherheitsfrage hinterlegen

{ In welcher Stadt haben Sie lhren Partner/ihre Partnerin zum Ersten mal getroffen « ]

‘ ‘ (3) Sicherheitsfragen

1. Bitte wahlen Sie eine Frage aus

Ihre Antwort

[ |




Schritt 4: Auswahl WebMailer-Option

Fir die Nutzung des WebMailers wahlen Sie die obere Option aus.
@ totemomail® WebMail

Mit diesem Portal bieten wir Ihnen unseren Service an
vertrauliche Nachrichten sicher und komfortabel an uns zu
senden bzw. zu empfangen.

Klicken Sie auf "Weiter', um die Anmeldung am Secure-
Webmail-Interface zu vervollstandigen

fore)
(4) Kanal

+ Mehr Informationen

Sie haben die Registrierung erfolgreich beendet. Klicken Sie auf Anmelden.

Anmeldung mit lhrem neuen personlichen Passwort

Es erscheint wieder die Anmelde-Seite. Diesmal tragen Sie bitte Ihr neues personliches
Passwort ein.

WebMail-Anmeldung

Benutzername

[ tonitester@test.de }

Passwort Passwort vergessen?

Ab jetzt gelangen Sie bei jeder Anmeldung direkt in den WebMailer. Im Posteingang kénnen
Sie ihre empfangenen E-Mails lesen, beantworten und neue vertrauliche E-Mails an
beliebige Mitarbeiter der Férde Sparkasse schreiben. Uber eine neue sichere E-Mails im
WebMailer der Férde Sparkasse informieren wir Sie per Mail.

Bitte melden Sie sich ab (oben rechts, Klick auf lhre Mailadresse), wenn Sie den WebMailer
verlassen wollen.
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Weitere Informationen zum Thema Secure E-Mail wie z.B. Passwort vergessen erhalten Sie
in unserer Internetfiliale https://www.foerde-sparkasse.de/secure-e-mail/ .




